座位管理系统项目招标需求
一、项目要求

	项目名称
	座位管理系统

	单位及数量
	1套

	主要功能及用途
	读者可通过网上预约、微信预约以及自助终端实现对图书馆学习座位使用的自助管理系统。

	产地要求
	本项目采购货物须为中华人民共和国境内生产（不含港澳台地区）；


二、设备清单

	序号
	设备名称
	单位
	数量
	备注

	1
	座位预约终端（触摸屏）
	台
	5
	


三、设备参数：
	设

备

技

术

参

数
	现场预约终端硬件参数:主控单元：
工业级intel1037u 1.8g双核主板

4G内存以上，
工业机级32G固态硬盘
32"寸以上高亮度液晶显示器，分辨率1920*1080P
▲高级红外线触摸屏, 物理钢化莫氏7级防爆玻璃, 响应时间≤8m


四、系统功能需求
	                                  系统功能需求
	1 读者可通过手机（微信）、PC(网页)、触摸屏等网络终端操作完成图书馆座位预约，其中微信预约界面应能根据手机屏幕大小，满足页面大小自适应功能，方便读者使用。

	
	2 该系统预约账号采用图书馆流通管理系统对接，完成读者信息统一认证。

	
	3 系统须支持window2000、2003、XP、WIN7、MacOSX、Android、IOS等操作系统，系统背景可不定期更新。

	
	4 预约界面全屏幕采用写实性的楼层导视图展示现场真实的空间及座位的分布情况，图片分辨率不低于1080P。不采用对屏幕进行拖拉方式。

	
	5可自定义预约规则，根据各个阅览室的不同管理要求，管理员可灵活设定各个阅览室的预约规则，如开放时间，可以预约的天数等。

	
	▲6可设定每个阅览室开放时间表，系统自动根据开放时间提供读者预约。

	
	7支持设定系列参数，比如预约时间段，提前预约时间、预约最短、预约最长时间等。

	
	8对于不能按时使用约定座位的读者，系统将在设定的时间到后自动取消预约，并生成违纪记录，对于多次出现预约后无故放弃使用的读者，系统可将其身份划入预约黑名单或是由系统根据管理员制定的处罚规则自动处罚。

	
	9通过制定相关的违约规则如未及时签到、未做签离等，对违约规则达到相应的上限则列入黑名单禁用规定的天数，禁用时间到达后自动释放。

	
	10可查询统计阅览室使用记录、使用人次等相关数据，可自动生成饼图、折线图和柱状图的可视化报表。

	
	▲11系统支持研讨小间的预约，为图书馆开放IC共享空间提供系统保障支持。

	
	▲12 对临时离开和完全离开图书馆的读者，应提供简单的刷卡退出方式（通过类似IC读卡器设备直接对数据库操作，并将结果显示到外界的显示器），而不需要通过触摸屏点击才能完成临时离开和完全离开功能。

	
	13可对多校区多图书馆进行一体化管理，实现一校一系统统一管理。

	
	14用户数据可通过管理页面导出EXCEL等标准数据格式，以供外部数据分析利用。系统应提供通过管理页面完成定时数据备份、管理员分层管理（不同管理权限）等功能。


特别要求：投标供应商应保证提供的软件不存在权利瑕疵，中标供应商在签订合同之前提供系统软件著作权及软件产品登记证书（或者提供著作权所有人的授权证明）。

四、商务要求表

	质保期
	1、硬件免费质保期限   3  年，下一工作日上门维护；

2、签订合同前，成交供应商须向我中心指定的账户交纳合同总金额5%的履约保证金。在全面履行合同验收合格后履约保证金自行转为质量保证金，在质保期内成交供应商提供的货物质量和服务符合合同约定，无投诉和索赔，质保期满后该款无息返还给成交供应商。

	售后技术服务要求
	通知维修后，即时响应，下一工作日现场修复。

	交货时间及地点
	时间： （合同签订后30天内）    交货

地点：     浙江师范大学图文信息中心 

	付款条件
	货到验收合格后，在乙方票证齐全，符合甲方付款流程的前提下，甲方在10个工作日内一次性支付合同总价款。
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