一、项目要求
	项目名称
	心理健康服务模块等

	采购内容
	心理健康、工资查询和成绩查询服务应用

	单位及数量
	1套

	主要功能及用途
	基于学校网上办事大厅平台（ehall.zjnu.edu.cn）、应用管理平台及统一身份认证系统，以该平台微服务形式实现应用服务，主要用于学校心理健康中心日常所面对的心理普查、心理咨询、重点关注、心理测试以及学生心理档案的管理与服务；教工工资查询；学生成绩查询。

	产地要求
	本项目采购货物须为中华人民共和国境内生产（不含港澳台地区）；


二、设备清单
	序号
	软件服务应用
	单位
	数量
	备注

	1
	心理健康
	套
	1
	

	2
	工资查询
	套
	1
	

	3
	成绩查询
	套
	1
	


三、技术需求表
	序号
	应用服务
	功能技术要求
	备注

	1
	












心理健康服务
	1、总体要求
基于学校网上办事大厅平台（ehall.zjnu.edu.cn）及应用管理平台，以该平台微服务形式实现心理健康服务，主要解决学校心理健康中心日常所面对的心理普查、心理咨询、重点关注、心理测试以及学生心理档案的管理与服务。包括心理量表管理、心理普查设置、心理测试设置、心理普查、心理普查统计、心理测试查询、重点关注学生、心理咨询师、心理咨询预约、心理咨询预约管理、心理档案等功能。

（1）支持高并发的心理普查。支持1K-2K为测评批次的高并发普查安排，随时可见普查进展情况，便于督促院系开展工作。
（2）普查量表及常模自定义。用户可自行指定普查所用量表及量表配套常模。
（3）学生心理情况直观展现。学生心理相关的内容会自动集中反馈在学生的心理档案
（4)具有分类汇总统计功能，可根据年龄、性别、学院、专业、生源地、心理问题类别等字段对心理测试结果和心理咨询记录等进行分类汇总统计。
（5）▲可按照学校要求定制开发。
（6）▲与学生系统数据对接 、统一身份认证系统等相关系统对接，对接费用乙方承担。
(7)合同签订后，1周内交货实施，2周内完成。
2、功能要求
（1）学心量表管理
学校校管理老师可对心理量表进行维护，包括SCL-90、UPI、16PF、EPQ、SAS、SDS等。
（2）心理普查设置
学校管理老师可对普查学生年级、评测学生类别（本科/研究生）、普查类型、普查开始日期、普查相关说明进行详细的设置。
（3）心理测试设置
学校管理老师可自行设定可供学生进行心理测试的量表清单。
（4）心理普查
学生或者匿名用户可自行在线完成心理测试量表的填写。
（5）心理普查统计
学生在线完成心理测试后，学校管理老师可对心理普查的结果进行综合查询统计，系统可以图形化的方式显示统计结果，支持按照院系、班级、等维度自定义统计，可对结果导出保存打印。
（6）心理测试咨询
学生在线完成心理测试后，可对心理测试结果与详情进行查看。系统支持结果的导出和在线打印。心理咨询师根据测试结果可邀请学生参加集中访谈，学生根据该邀请，进行访谈预约。心理咨询师可以记录访谈情况。
（7）重点关注学生
院系心理负责人以及咨询师根据实际情况增加重点关注的名单，并追加持续跟踪结果。
（8）心理咨询师管理
学校管理老师可对心理咨询师的详细信息进行维护，可新增或删除心理咨询师，对心理咨询师的排班按照时间段进行单独或全部锁定，同时可设定心理咨询师的心理咨询时段进行单独或统一的设置。心理咨询师可以临时锁定预约。
(9)心理咨询预约
学生可根据时间进行心理咨询预约以及提前取消；同时应用支持选择心理咨询师进行心理咨询预约。
（10）心理咨询预约管理
学校管理老师可设定心理咨询师及其排班情况，可以调整咨询的时间及人员。
咨询师可以记录咨询的情况，包括咨询的时间、时长、咨询的基本情况、是否需要再次安排心理咨询等，并可以标注提醒关注。
1. 其他心理情况记录
  学校、学院可以就某个班级、某个专业或某个学生记录其心理状态情况、心理干预情况等
1. 学生心理相关的内容自动汇总成心理档案，供相关管理老师查阅，并可查看学生近一段时间成绩、书本借阅、消费等情况，数据集成不另外收费。
1. ▲基于学校网上办事大厅平台（ehall.zjnu.edu.cn）、应用管理平台及统一身份认证，以该平台微服务形式实现该服务
	

	2
	工资查询服务
	[bookmark: _Hlk511635086]基于学校网上办事大厅平台（ehall.zjnu.edu.cn）实现教工工资查询服务，教职工统一身份认证登陆学校网上办事大厅进入工资查询服务后可查询指定月份、年份的工资收入、扣费情况。
选择某一月份或多个月份，展示本人在当月的工资构成收入、各种扣费构成、收入扣款合计金额。
学校根据各自情况设置工资发放日，比如每月15号，设置工资是预发放还是延迟发放。
▲含免费与统一身份认证系统及财务系统对接
▲基于学校网上办事大厅平台上（ehall.zjnu.edu.cn）、应用管理平台及统一身份认证，以该平台微服务形式实现该服务。
合同签订后，1周内交货实施，2周内完成。

	

	3
	成绩查询服务
	基于学校网上办事大厅平台上（ehall.zjnu.edu.cn）及应用管理平台，以该平台微服务形式实现成绩查询服务，学生统一身份认证登陆学校网上办事大厅并进入成绩查询服务后可以随时查看自己不同学期的考试课程的成绩，包括分数、班级排名、获得学分，可以查看当前学业完成进度，包括已修学分和未完成学分，绩点详情可以展示总绩点、绩点排名，绩点计算方法。
学生按学期查看各科成绩，和学习进度。
功能支持：
1. 按照学期查看成绩显示最近的已发布成绩的列表，包括课程的名称、课程号、课程性质、学分、修读方式、成绩分数查看详情。
2. 查看当前登录人的学习完成进度，包括已修和需修学分，如果学校有总绩点，可查看总绩点，查看算法的计算规则和等级。
3. 当有新的成绩出来时，会定时发送提醒给学生。
   ▲含免费与统一身份认证系统、教务系统对接。
   4、▲基于学校网上办事大厅平台（ehall.zjnu.edu.cn）、应用管理平台及统一身份认证，以该平台微服务形式实现该服务
   5、合同签订后，1周内交货实施，2周内完成。

	




四、商务要求表
	质保期、履约金及质保金
	（1）质保期： 1   年；
（2）履约金及质保金：
[bookmark: _GoBack]合同签订前，中标人应先缴纳合同总金额5%的履约保证金，验收合格后自行转为质保金，在承诺的质保期满后，如无质量、服务投诉和索赔，该款项无息返还。

	付款条件
	货到安装施工完毕验收合格后，在乙方票证齐全，符合甲方付款流程的前提下，甲方在10个工作日内一次性支付合同总价款。

	交货时间
及地点
	时间：合同签订后，1周内交货实施，2周内完成
地点： 浙江师范大学            



