谈判需求
编号： TP2014020 
采购单位名称：浙江师范大学附属中学
一、项目概况

浙江师范大学附属中学（金华二中）位于国家历史文化名城金华市，地处浙江中部，北依沪杭，南联闽赣，交通便捷。是浙江省教育厅直属学校，浙江省一级重点中学，浙江省首批一级特色示范学校。现有全日制在校生3000余人。

我校现将如下校园内各片区10幢学生公寓引进空气能热水器和开水供应系统：
	内容
	地段
	安装点数

	热水系统
	学生公寓共10幢,45个公共浴室
	45

	开水机
	公寓楼10幢

教学楼3幢

行政楼1幢

科技楼1幢
	15


二、项目合作模式

本项目建设、经营采用BOT模式。即学校只提供场地、水源、电源，不作任何投资，对使用的水电费：电费：0.538元/度，另加10%电管线损耗，水费: 2.15元/吨。如遇以后国家水电费调整或金华市水电费调整范围在10%以内的，收费标准及管理费不作调整；超过10%的，收费标准可作适当调整，若不调整，则超出10%部分从管理费中扣除。其余所有内容全部由成交方全额投资建设，包括设备、水、电表及计费系统的施工安装与水源、电源连接等，投资单位的投资及后期的维护、管理等费用自负盈亏；校方授予成交方自2014年9月1日至2026年6月30日的经营权，在经营期间本项目的所有权和经营权归成交方所有，经营期满后本项目的供水设备以及水电管线等附属安装设施均归浙江师范大学附属中学所有。

三、产品技术要求

（一）空气源热水系统：

▲1、空气源热水系统必须具备：空气源热水系统要求生产厂家通过ISO9001质量论证体系；机组在国家规定的范围内具有3C认证和生产许可证（提供证书作为证明，否则无效）。
2、压缩机采用名牌涡旋压缩机，柔性设计，制热量35KW以上机组需采用多压缩机并联技术；

▲3、要求机组以循环式模式进行制热水,出水最高能达到60度；循环开启水温（45—50）度可自由设定；

4、机组水侧换热器采用流体在内部流动时处于高速紊流状态的名牌高效套管换热器；

5、机组水路控制系统采用进口品牌电子膨胀水阀调节水量（偏差性条款，即只能采用直热式机组）；

6、机组采用高科技非接触式水位控制系统，精确满足客户用水量要求，水位设置通过可视控制器调节显示，可与主机电脑保持联动；

7、机组可以模块化进行拓展，自由连接，可同能力机组组合亦可不同能力机组组合，机组允许最大模块连接数≤16台；

8、机组制热能力26KW以下机组采用单风轮设计，26KW以上机组采用双风轮设计，均要求达到低噪音，大风量；

9、机组在工况环境温度为20℃的工况能效达到4.3以上（提供国家压缩机制冷设备质量监督检验中心检测报告复印件）；

10、并联后的机组可以统一进行控制，机组控制系统具有自动控制功能，并且机组之间可以实现互为备用；

11、为方便操作，要求机组能由线控器操作控制，只需通过线控器就可设定出水温度，补水量，查询机组参数，显示水位高度。线控器都为弱电操作；安全可靠；且机组与机组之间最远距离能达到1200m；

12、机组具有掉电记忆，定时开机功能；

▲13、机组出水温度在40～60℃范围内可调，水温设置通过可视控制器调节显示，不能打开机组钣金手动调节；

14、可提供厂家友好人机界面的集中控制柜；

▲15、工作环境气温范围：-10～45℃；
▲16、与主机额定输入功率相对应的参考噪音指标：
主机额定输入功率6.0KW,对应的噪音小于等于63分贝；
主机额定输入功率8.8KW,对应的噪音小于等于63分贝；

主机额定输入功率9.8KW,对应的噪音小于等于63分贝；

主机额定输入功率12.5KW,对应的噪音小于等于65分贝；
主机额定输入功率17.2KW,对应的噪音小于等于65分贝；

主机额定输入功率19.5KW,对应的噪音小于等于65分贝。

17、供应商能满足特定时间段机器不启动热水的储水供应。

（二）刷卡式快速电开水器：

▲1、刷卡开水器水系统必须具备：饮用水卫生许可批件、3C认证、工业生产许可证等行业必须具备的资质（提供证书作为证明，否则无效）。
2、采用刷卡式，按流量计费，并确保收费标准；加热方式为步进式双龙头，出水量≥160L/H，水箱容量≥90升，出水温度≥95℃，电压380V，具有内置漏电保护装置；外壳采用不锈钢制作，美观、结实及耐用。

四、合作要求

1、成交方应负责将空气源热水系统、开水设备、收费系统送至施工地点并负责安装、调试完成。在施工前应详细规划安装施工图、电缆线走线图和给排水图，并报校方审核，校方审核同意后方可施工，施工过程中严格按照：校方审核通过的施工图、GB50254-96《电气装置安装工程低压电器施工及验收规范》及浙江师大附属中学有关规定安装和调试，做到标准、安全、美观。

2、合作期限：成交方的投资及后期的维护、管理等费用自负盈亏，合同期满后供水设备以及水电管线等附属安装设施归浙江师大附属中学所有。

3、空气源热水系统、开水设备消费必须采用同一张消费卡(条件成熟时，可以与学校“一卡通”系统相对接)。

4、学生因休学、退学、毕业等因素离开校园及合同解除或终止时，成交方应配合采购单位将卡内余额退还给学生。

▲5、投资方应保证提供的空气源热水系统、开水器安全性能符合国家产品标准，并对空气源热水系统、开水器使用期间因安装和质量问题引发的安全事故承担全部责任。写到技术要求
6、洗浴热水可以实施24小时供水，或每天按照如下时间定时供水：早上：6:00-7:00；中午：12:30-13:30；下午：16:30—17:30 晚上：21:30-22:00。饮用开水每天按照如下时间供水：6:00-22:00（如有调整，以采购方规定为准）。如遇特殊情况，校方有权要求成交方按学校的需要供水，成交方必须满足学校的要求。

7、合同履行期间，成交方不得将经营权转让（包）他方，否则采购单位有权提前解除合同。

8、合同履行期间，若因成交方提供的空气源热水系统、开水器及其配套设施质量等原因而无法正常供应热水或开水超过一周的，采购单位有权单方提前解除合同而重新选择合作伙伴。

9、为了提高服务质量，减少学生投诉，要求成交人（设备安装服务公司）于签订合同前一次性向采购单位缴纳合同履约金5万元。
10、提供合作期间有关本产品的各类售前、售中及售后服务。

五、售后服务要求  
1、售后服务响应安排：

必须设有24小时免费服务热线并设立专门维修维护队伍：当学生使用热水出现任何故障，只需打热线电话，公司的维修人员必须在10分钟作出响应，30分钟内到现场；如产品设备发生故障需要现场抢修，公司的维修人员保证小修在1小时内完成，中修在3小时内完成，大修24小时内完成；若无法解决时，必须提供同类产品，确保正常使用。
在试运行期间，维修人员在接到报修电话后必须在30分钟内到场，答疑并进行技术支持。如产品设备发生故障需要现场抢修，维修时间视实际情况而定。如成交方未按协议规定提供维修服务的，每发生一次扣除违约金1000元。年度累计达10次，每年另加扣违约金1万元。
在试运行结束后，成交方在接到维修服务请求后，也应及时予以响应并修复（如主要热水设备故障报修的6小时予以响应并在24小时内修复，如收费系统故障报修的3小时内响应并在12小时内修复）。如成交方未按规定提供维修服务的，每发生一次扣除违约金1000元。年度累计达10次，每年另加扣违约金1万元。
2、应急维修时间安排：

紧急抢修，维护人员必须以最快速度随叫随到。

3、定期巡检时间安排：

对已投入使用的设备进行定期的巡检，要求有巡检记录且有使用单位签字确认单。

注：上述三点售后服务方案必须提供详细说明，供专家评分用。

4、成交方所供空气源热水系统、电开水器和收费系统均由成交方专人负责维修（提供维修人员名单及其专业职称等材料），不论是人为破坏或自然故障均由成交方立即（0.5小时内）赶到现场进行维修（如属人为破坏采购单位有责任帮助成交方追究当事人的责任）。

5、若采购方在检查过程中发现成交方提供的设备设施没有合格证和安全卫生使用等相关证书的，采购方有权终止设备设施的安装并扣除违约金2万元。

6、成交方须按照各片区学生公寓的管道走向、材料等要求保质保量按时完成设备的安装，全部工程款由成交方支付。如采购方在检查过程中发现成交方未按规定安装相关设施设备的，每发现一次扣除违约金1万元；如成交方未按时完成设备的安装，影响学生的正常使用，每延迟一天扣除违约金1000元。

7、在设备投入使用后，成交方应保证热水供应系统处于安全正常的运行状态，机组出水温度在40—60℃范围内可调，如检查未能达到此标准每次扣除违约金2000元；学生公寓内确保使用者循环出水温度保持在45—50℃之间并可调，如检查未能达到此标准每次扣除违约金2000元；开水器出水温度≥95℃，如检查未能达到此标准每次扣除违约金2000元。而由此造成使用者伤害事故，成交方将承担全部责任，与采购方无关。

8、校方学生按成交方收费系统所显示的实际用水量暂按每升人民币0.07元为计算标准向成交方支付热水服务费。如成交方未按实际计算标准违规（存在缺斤少两情况）进行收费的，每发现一次扣除违约金2000元。

9、机组工作环境气温范围未能达到-10—45℃标准的，一次性扣除违约金2万元。热水供应设备运行时的噪音指标未能达到标书注明的与主机额定输入功率相对应的参考指标的，每发现一处扣除违约金1万元。

10、成交方违约行为的认定及罚款数额由采购单位开具的不合格报告及整改通知书为准。违约金在成交方缴纳的合同履约保证金中扣除。如在履行过程中，成交方发生任何违背合作协议相关规定的行为，采购单位有权终止合同并要求其赔偿因其违约行为而造成的所有经济损失。

11、合同履约保证金5万元。在合同期内如成交方因违约被扣除履约保证金，造成保证金不足5万元的情况，成交方必须及时补足履约保证金至5万元，如成交方拒不补足，则采购单位有权单方面终止合同。
六、产品质量

成交人必须承诺提供厂商原装、全新的、符合国家有关质量标准的设备。
七、交货及安装时间、地点：

时间：进场安装之日起30天（若是校方原因导致时间延长的，须经校方审核通过）。
地点：浙江师范大学附属中学校园内各片区学生宿舍。

八、安装调试

成交方应在规定时间内按采购单位要求将设备安装、调试到位。期间所涉及的所有费用（含运输费、安装费、调试费、检测费等）均由成交方承担。

九、结算方式

(1)销售收入指采购单位所有用户充值卡实际消费热水和开水服务费金额总和（实际充值金额由采购单位代收取，卡内未消费金额在学生休学、退学、毕业或合同到期时再由成交方和采购单位合作予以退还）。以70元/吨的标准向学生收取洗浴热水服务费，以0.2元/壶（标准壶）的标准向学生收取开水服务费。采购单位与成交方每月结算经费一次；
(2)热水器所用水电费及水电管道损耗费用按如下标准按月支付给采购单位。电费：0.538元/度，另加10%电管线损耗，水费:2.15元/吨。如遇以后国家水电费调整或金华市水电费调整范围在10%以内的，收费标准及管理费不作调整；超过10%的，收费标准可作适当调整，或不调整，则超出10%部分从管理费中扣除。
(3)管理费：按开水、热水充值总额（扣除水电费及管线损耗外）的   %向采购单位支付管理费。（最高限价6%）
